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La Paz, 22 de octubre de 2010

TRAMITE: Recurso de Revocatoria interpuesto por el Sr. Miguel Angel Arcienega
Paniagua en representacion de Servicios Eléctricos Tarija (SETAR-YACUIBA) contra la
Resolucion AE-DPC N° 477/2010, de 23 de agosto de 2010, emitida por la Autoridad de
Fiscalizacion y Control Social de Electricidad (AE).

SINTESIS RESOLUTIVA: Rechazar el Recurso de Revocatoria interpuesto por el Sr.
Miguel Angel Arcienega Paniagua en representacion de SETAR-YACUIBA, contra la
Resolucion AE-DPC N° 477/2010, de 23 de agosto de 2010, de conformidad a lo
establecido en el inciso c) paragrafo Il del articulo 89, del Reglamente de ia Ley de
Procedimiento Administrativo para el Sistema de Regulacion Sectorial - SIRESE y por
tanto, canfirmar en todas sus partes el acto impugnado.

VISTOS:

El Recurso de Revocatoria presentado en fecha 9 de septiembre de 2010, por el Sr.
Miguel Angel Arcienega Paniagua en representacion de Servicios Eléctricos Tarija
{SETAR-YACUIBA) en mérito al Testimonio N° 23/09 de 20 de enero de 2009, (en
adelante recurrente) contra la Resolucién AE-DPC N° 477/2010, de 23 de agosto de
2010, emitida por la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Electricidad (en lo
sucesivo AE); el Informe AE-DLG N° 052/2010, de 22 de octubre de 2010, los
antecedentes del proceso y todo lo que convino ver, tener presente y:

CONSIDERANDO: {Antecedentes)

Que mediante Resolucién AE-DPC N° 477/2010 de 23 de agosto de 2010, se declard
fundada la Reclamacion Administrativa N° 1629 (FT)} presentada por el Sr. Alberto
Aristides Heredia Vera por “Excesivo consumo en los dltimos meses”, en contra de la
empresa Servicios Eléctricos de Tarija (SETAR-Yacuiba).

Que en fecha 9 de septiembre de 2010, por memcrial con cadigo de registro 7963, el Sr.
Miguel Angel Arcienega Paniagua en representacién de Servicios Eléctricos Tarija
{SETAR-YACUIBA) en mérito al Testimonio N° 23/2009 de 20 de enero de 2009, interpuso
recurso de revocatoria contra la Resolucidn AE-DPC N° 477/2010 de 23 de agosto de
2010.

Que por Decreto DPC/305-10 de 14 de septiembre de 2010, se apersond al recurrente,
dentro el Recurso de Revocatoria interpuesto contra la Resolucion AE-DPC N° 477/2010
de 23 de agosto de 2010, se instruyd que en lo principal informe la Direccion Regional de
Proteccién al Consumidor y se ratifico el domicilic procesal de SETAR-YACUIBA en la
calle Cochabamba N° 655 entre Avaroa y Avenida Los Libertaderes de la ciudad de
Yacuiba.

Que mediante Informe AE-DLG N° 052/2010 de 22 de octubre de 2010, emitido por la
Direccidn Regional de Proteccion al Consumidor, luego del examen practicado a los
antecedentes recomendd rechazar el recurso de revocatoria cantra la Resolucién AE-
DPC N° 477/2010 de 23 de agosto de 2010.
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CONSIDERANDO: {(Fundamentacion legal del proceso}

Que ol articulo 64 de la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002, de Procedimientc
Administrativo, dispone que el Recurso de Revocatoria debera ser interpuesto por el
interesado ante la autoridad administrativa que pronuncié la Resolucién impugnada,
dentro del plazo de diez (10) dias siguientes a la notificacién.

Que en este Ambhito el articulo 86 del Decreto Supremo N° 27172, de 15 de septiembre de
2002, Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo para el Sistema de
Regulacion Sectorial - SIRESE, establece que los recurrentes legitimados presentaran
sus Recursos por escrito ante el Superintendente Sectorial, que emitid la resolucion
impugnada individualizando el acto abjetc de impugnacion e indicando el derecho
subjetivo o interés legitimo que invocan, dentro del plazo y con las formalidades
establecidas en la Ley de Procedimiento Administrativo.

Que al efecto el paragrafo |, del articulo 89 de RLPA-SIRESE, instituye que el
Superintendente Sectorial cuyas competencias han sido asumidas por el Director
Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Electricidad AE, resolvera el
Recurso de Revocatoria en un plazo de treinta (30) dias, prorrogables por otros treinta
(30) dias en caso de apertura de un término de prueba.

CONSIDERANDO: (Argumentos presentados por el recurrente)

En su actuacion recursiva, Miguel Angel Arcienega esgrimié argumentos inherentes al
procedimiento, plazos y andlisis realizados por esta Autoridad para la emision de la
Resolucién AE-DPC N® 477/2010 de 23 de agosto de 2010, que de forma sucinta se
reproducen coma sigue:

1. Sefiala textualmente: “...En parte resolutiva punto segundo indica: se instruye a
SETAR-Yacuiba realizar la refacturacién del periodo agosto 2009 hasta julio 2010,
utifizando ef consumo promedio registrado en el periodo agosto de 2009 a enero 2010,
y ecrsditar a la cuenta N° 14463, el importe resuitante a favor del consumidor...”.

2.. Manifiesta que “En fecha 2 de agosto del presente afio, se realizé el confraste del
medidor in situ en presencia de la Autoridad Regional de Electricidad, acta en la que
consta que el egquipa de medicion se encuentra dentro de los rangos admisibles
permitidos, documentacién que fue presenta ante la AE en fecha 18 de agosto de
2010 y donde explicamos que la conegxion interna es mala, par no decir pesima y que
resufta una odisea ef realizar las lecturas pues su medidor se encuentra a 300 metros
del portén”.

3. Solicita que “Por fo expuesto a su autoridad y una vez corridos fos tramites de rigor
dicte Resolucion revocando la Resolucion AE-DPC N° 477/2010 emitida en fecha 23
de agosto de 2010, por el hecho de haber considerado dentrc del térrmino de fos 20
dias, como dia habiles el 12 de agosto feriado regional por ser aniversario de la
Provincia Gran Chaco, por eso al haber presentado nuestra docurnental mediante
memorial en fecha 18... Jo hemos hecho denfro del mismo y esta no fue considerada
por la autoridad que emitid fa resolucién por dicha situacion”.
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4. Finalmente expone que: “Par ello enmendando esta situacion y considerando que
fuimos notificados en cinco de agosto, el 6 agosto feriado nacional, fos dias 7 y 8
sdbado y domingo no habiles, el dia 12 de agosto feriado regional por aniversario
provincial y los dias 14 y 15 no hébiles por ser sdbado y domingo, estariamos dentro
de término para la presentacién de documentacion exigida por vuestra auforidad al
haber presentado en la oficina de fa AE en Yacuiba el dia 18 de agosto”.

'CONSIDERANDO: (Anilisis)

Que, la Direccion Regional de Proteccién al Consumidor de la Autaridad de Fiscalizacién
y Control Social de Electricidad (AE), procedié al andlisis de los argumentos presentados

- por el recurrente emitiendo el Informe AE-DLG N°® 052/2010, de 22 de octubre de 2010,
-par el que se establecio lo que sigue:

Con relacion a los argumentos senalados en los numerales 1y 2.

Analizar y verificar las pruebas que acompariaron €l memorial de Revocatoria interpuesto
por SETAR-YACUIBA, de forma tacita nos conduciria a admitir esta actuacién procesal, y

. valorar aquello que por derecho perdié su validez y consideracion, en consecuencia no

corresponde pronunciarse al respecto.
Con respecto a los argumentos esgrimidos en los numerales 3 y 4.

El paragrafo |l del articulo 65 del Decrete Supremo N° 27172 de 15 de septiembre de
2003, Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo para el Sistema de
Regulacion Sectorial - SIRESE, con meridiana claridad dispone: “El Superintendente, en
la misma resolucién que declare fundada la reclamacion a)... (sig.)...b) Dispondra la
devolucion de los importes indebidamente cobrados o la reparacion o reposicion de
equipos...". En este sentido, la determinacion adoptada por la AE obedecié al computo de
plazos que se practico en la estacion procesal de “Traslado de Cargos” y la recepcion de
los descargos, donde se verificd que SETAR-Yacuiba incumplié el plazo otorgado al

efecto (siete dias), toda vez que el memorial con codigo de registro 7213 fue recibido en

fecha 18 de agosto de 2010, en el octavo dia habil.

Por otra parte, y en el mismo contexto el paragrafo Il del articulo 82 del Decreto Supremo
N® 27172 de 15 de septiembre de 2003, Reglamento de la Ley de Procedimiento
Administrativo para el Sistema de Regulacion Sectorial - SIRESE (RLPA-SIRESE),
instituye que: “En caso de que la empresa prestadora def servicio (SETAR-YACUIBA en
este casa) no responda al trasiado en el plazo establecido, se daran por admitidos los

cargas y probada fa reclamacion’.
£l énfasis as nuestro

Del mismo modo, de la revisidn que se hace al expediente formado en la Reclamacién
Administrativa N° 1629 (FT), se colige que en caso de no considerar procedente el

avenimiento, o de no lograrse el mismo entre las partes, se formulara cargos contra la

empresa o entidad regulada, actuacidn que la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social
de Electricidad hizo conocer a SETAR por Decreto DPC N° 1774/2010 de 2 de agosto de
2010.
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Finalmente, acompaiiando el memorial que interpane el Recurso de Revocatoria,

SETAR-YACUIBA anex6 la Resolucién N° 50/2010 de 9 de agosto de 2010, pronunciada

por el Gobierno Autdénomo Regional del Chaco Tarijefio Yacuiba — Bolivia que en su
disposicion resolutiva segunda “declara el 12 de agosto de 2010 FERIADO PROVINCIAL
en toda la jurisdiccién de la Regién Auténoma del Chaco Tarjjefio, con suspensién de
aclividades publicas y privadas, a fin de facilitar la participacién de instituciones y de fa
poblacion en los distinfos actos preparados para esta conmemaoracion”.

Sobre el particular, el Decreto Supremo N° 0405 de 20 de enero de 2010, a tiempo de
decretar el 22 de enero de cada afo, como dia de la Fundacién del Estado Plurinacional
de Bolivia, discurre que el articulo 67 del Decreto Supremo N°21080 de 29 de agosto de
1985, “establece los dias feriados con suspension de acfividades pliblicas y privadas los
dias domingo, ademds de las fochas: 1° de enero, lunes y martes de carnaval, viernes
santo, 1° de mayo, Corpus Cristi, 6 de agosfo, 1° de noviembre, 25 de diciembre en cada
Departamento la fecha de su efemérides”, consecuentemente se debe considerar que en
tanto y en cuanto no se apruebe el Estatuto Autonomico o Carta Organica que decrete,
entre otros, la efemérides regional del Gran Chaco Tarijefio, la suspension de actividades
en fecha sefialada no es vinculante a nivel nacional, al mismo tiempo considerar que la
Cartera Ministerial de Trabajo no autorizd la suspensidon de labores en fecha 12 de agosto
de 2010.

CONSIDERANDOQ: (Conclusiones)

Que en virtud a los antecedentes y al andlisis practicado en el informe AE-DLG N°
052/2010 de 22 de octubre, se concluye en rechazar el Recurso de Revocatoria
interpuesto por el Sr. Miguel Angel Arcienega Paniagua en Representacion Legal de
Servicios Eléctricos de Tarija (SETAR-YACUIBA) contra la Resolucién AE-DPC N°
477/2010 de 23 de agosto de 2010, emitida por la Autoridad de Fiscalizacion y Control

.Social de Electricidad (AE), de conformidad a lo establecido en el inciso ¢) paragrafo Il del

articulo B9, del Decreto Supremo N° 27172, de 15 de septiembre de 2003, Reglamento
de ia Ley de Procedimiento Administrative para el Sistema de Regulacién Sectorial ~
SIRESE y por tanto, confirmar en todas sus partes el acto objeto de impugnacion.

CDNSIDERANDO: {Competencias y Atribuciones de la Autoridad de Fiscalizacion y
Control Social de Electricidad)

Que el articulo 138 del Decreto Supremo N° 29394, de 7 de febrero de 2009, dispuso
entre otros, la extincién de las Superintendencias Sectoriales, en el plazo de sesenta (60}
dias y establecié que las competencias y atribuciones de las mismas sean asumidas por
los Ministerios correspondientes o por una nueva entidad a crearse por norma expresa.

En tal sentido, se aprobé el Decreto Supremo N° 0071, de 9 de abril de 2009, que en su
Articulo 3 determina la creacidén de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de
Electricidad - AE, estableciendo que las atribuciones, competencias, derechos y
obligaciones de las extintas Superintendencias Sectoriales seran asumidas por las
Autoridades de Fiscalizacién y Control Social en lo que no contravenga a lo dispuesto por
la Constitucién Politica del Estado.
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Que, la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Electricidad (AE}, tiene plena
competencia para ftramitar y resolver los Recursos de Revocatoria contra las
Reclamaciones Administrativas resueltas por la AE, ya que las disposiciones aplicables
no contravienen lo dispuesto por la Constitucion Politica del Estado.

POR TANTO:

El Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Electricidad
(AE), en uso de sus facultades y atribuciones conferidas por la Ley de Electricidad, su
Reglamentacién, el Decreto Supremo N° 0071, de 9 de abril de 2009, y demas
disposiciones legales vigentes,

RESUELVE:

UNICO.- Rechazar el Recurso de Revocatoria interpuesto por el Sr. Miguel Angel
Arcienega Paniagua en representacidn de Servicio Eléctricos Tarija {(SETAR-YACUIBA),
contra la Resolucién AE-DPC N° 477/2010, de 23 de agosto de 2010, emitida por la
Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Electricidad (AE), de conformidad a lo
establecido en el inciso ¢) paragrafo Il del articulo 89, del Decreto Supremo N° 27172, de
15 de sepliembre de 2003, Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrative para el
Sistema de Regulacion Sectorial — SIRESE, y por tanto, confirmar en todas sus partes el
acto objeto de impugnacion.

-Registrese, comuniquese y archivese.

S

Nelsgn Caballero VVargas
DIRECTOR EJECUTIVO
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