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La Paz, 26 de mayo de 2010

TRAMITE: Recurso de Revocatoria interpuesto por el Sr. José Roman Anave Ledn en
representacién de Ja Compafiia Eléctrica Sucre S.A. (CESSA), contra la Resolucidon AE-
DPC N° 160/2010, de 25 de marzo de 2010, emitida por la Autoridad de Fiscalizacion y
Control Social de Electricidad (AE).

SINTESIS RESOLUTIVA: Rechazar el Recurso de Revocatoria interpuesto por el Sr.
José Roman Anave Ledn en representacion de la Compafiia Eléctrica Sucre S.A.
(CESSA), contra Ja Resolucion AE-DPC N° 160/2010, de 25 de marzo de 2010, de
conformidad a o establecido en el inciso ¢) paragrafo Il del Articulo 89, de! RLPA-
SIRESE y por tanto, confirmar en todas sus partes el acto impugnado.

VISTOS:

El Recurso de Revocatoria presentado el 14 de abril de 2010, por el Sr. José Roman
Anave Ledn en representacion de la Compaiiia Eléctrica Sucre S.A. (CESSA), en merito
al Testimonio N° 88/2010, de 2 de febrero de 2010 (en adelante recurrente), contra la
Resolucidn AE-DPC N° 160/2010, de 25 de marzo de 2010, emitida por la Autoridad de
Fiscalizacién y Contral Social de Electricidad {en adelante AE); el Informe AE-DPC N°
468/2010, de 24 de abril de 2010, los antecedentes del proceso y todo [0 que convino ver,
tener presente y:

CONSIDERANDO: {Antecedentes)

Que, mediante Resolucion AE-DPC N° 160/2010, de 25 de marzo de 2010, se declard
fundada ta Reclamacion Administrativa N* 993 (RN) presentada por la Sra. Marisol
Tamayo por “Excesivc consumo en los Gitimos meses”, en contra de la Compafiia
Eléctrica Sucre S.A. (CESSA).

Que, &l recurrenie mediante memorial presentado bajo Registro N° 3222, recepcionado el
14 de abril de 2010, interpuso Recurso de Revocatoria contra la Resolucién AE-DPC N°
160/2010, de 25 de marzo de 2010.

Que, mediante Decreta DPC/133-10, de 30 de abril de 20190, se tuvo por apersonado al
recurrente, por sefalado domicilio procesal y se instruyo que Ja Direccion Regional de
Proteccion al Consumidor de la AE, informar respecto a lo principal.

CONSIDERANDO: (Fundamentacidn legal del proceso)

Que, el Articulo 64 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo, de 23 de abril de
2002 (LPA), sefala que el Recurso de Revocatoria debera ser interpuesto por el
interesado ante la autoridad administrativa que pronuncio la Reselucién impugnada,
dentro del plazo de diez (10) dias siguientes a la notificacion.

Que, en este ambito el Articulo 86 del Decreto Supremo N° 27172, de 15 de septiembre
de 2002, Reglamento de la Ley de Procedimiente Administrativo para el Sistema de
Regulacién Sectorial — SIRESE (RLPA-SIRESE), establece que los recurrentes
legitimados presentaran sus Recursos por escrito ante el Superintendente Sectorial, que
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emiti6 la resolucion impugnada individualizando el acto objeto de impugnacion e
indicando el derecho subjetivo o interés legitimo gue invocan, dentra del plazo y con las
formalidades establecidas en la Ley de Procedimiento Administrativo.

Que, al efecto el paragrafo |, del Articulo 89 de RLPA-SIRESE, sefiala que el
Superintendente Sectorial cuyas competencias han sido asumidas por el Director
Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Electricidad AE, resolvera el
Recurso de Revocatoria en un plazo de treinta (30) dias, prorrogables por otros treinta
(30) dias en caso de apertura de un término de prueba,

CONSIDERANDO: (Argumento presentado por el recurrente)

Que, el recurrente en su Recurso, manifesté que de acuerdo lo normado por el paragrafo
Il del Articulo 21 de la Ley N° 2341, la empresa distribuidora tiene un plazo de cinco (5)
dias adicionales para la presentacién de documentacion, por encontrarse su sede
principzl en la ciudad de Sucre.

Asimismo, sefiala que la SC 0157/2001-R, de 19 de febrero de 2001, indica que: *...toda
resolucién debe ser necesariamente motivada, dehiendo ésta ademds ser concordants
en todo su contenido, esto es que la parte consideraliva debe guardar congruencia con la
parte resolutiva”, por lo que la Resolucidn recurrida no tiene coherencia entre la parte
considerativa y la dispositiva, toda vez que conforme a lo sefialade en la resolucion
recurrida los descargos fueron presentados el 8 de marzo de 2010, es decir mucho antes
de que venciera el plazo previsto; sin embargo, la parte dispositiva declara fundada la
reclamacion por no haber presentado las pruebas de descargo dentro del plazo
establecido.

CONSIDERANDOQ: (Analisis})

Que, la Direccidon Regional de Proteccion al Consumidor de ia Autoridad de Fiscalizacion
y Control Sacial de Electricidad (AE), procedio al analisis del argumento presentado por
CESSA, emitiendo el Informe AE-DPC N° 488/2010, de 24 de abrn! de 2010, el que
establece lo siguiente:

El inciso c¢) del Articulo 4 de la Ley N° 2341, de Pracedimiento Administrativo, de 23 de
abril de 2002 (LPA), la actividad administrativa se regira entre otros por el Principio de
sometimiento pleno a la ley, el cual establece que. “La Administracion Puablica regira sus
actos con somstimiento pleno a la ley, asegurando a los adminisirados el debido
proceso”.

Adicionalmente, el Articulo 76 de la LPA, sefiala que: “No se podra imponer sancion
administrativa alguna a las personas, sin la previa aplicacion de procedimiento punitivo en
la presente Ley o en la disposiciones sectoriales aplicables”, de esta forma el referido
" principio tiene por objeto garantizar la premisa canstitucional del debido proceso,
asegurando el conocimiento de la imputacién de cargos contra el infractor, a efectos de
que asuma defensa. '
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Por ofra parte, el Articulo 82 del RLPA-SIRESE, sefiala que: “Ef Superintendente correré
traslado de la reclamacién y de los cargos imputados a la empresa o entidad regulada
para que los conteste y acompaiie la prueba relacionada con la reclamacion del usuario,
dentro de los siete (7} dias siguientes a su notificacion.

En caso de qus la empresa prestadora def servicio no responda al traslado de los cargos
en ef plazo establecido, se dardn por admitidos los cargos y probada la reclamacion’; en
consecuencia, hajo el principio fundamental del debido proceso, la previa formulacion de
cargos es un requisito para el inicio del procedimiento sancionatorio y, por extension, sin
cargos previstos no se abrira el procedimiente administrativo sancionador. De esa
manera se obliga a la autoridad a delimitar el objeto del proceso, posibilitar una defensa
eficaz y fijar anticipadamente los limites de la decisién administrativa.

De acuerdo a la documentacién que cursa en antecedentes, realizado el computo del
plazo para que la empresa distribuidora conteste al Decreto DPC N° 389/2010, de 5 de
marzo de 2010, notificado el 9 de marzo de 2010, correspondiente al traslado de cargos,
se tiene el plazo de siete (7) dias, el cual vencia el 18 de marzo de 2010; se evidencia
que CESSA presentd sus descargos el 19 de marzo de 2010, es decir, cuando el plazo
para la presentacion habia vencido, vulnerando el Articulo 62 del RLPA-SIRESE.

Con relacion a ios manifestado por la empresa distribuidora respecto a la aplicacion del
parégrafo Il del Articulo 21 de la Ley N° 2340, de Procedimiento Administrativo, de 23 de
abril de 2002 (LPA) que establece que: “Las actuaciones administrativas que deban ser
realizadas por personal que tengan su domicilio en un Municipio distinto al de la sede de
la entidad publica que corresponda, tendrén un plazo adicional de cinco (5) dias, a partir
del dia de cumplimiento del plazo”, el misma es aplicado cuando la actividad de las
empresas distribuidoras se encuentra fuera del radio urbano de la AE o de sus oficinas
regionales; sin embargo, la AE a partir de Ja gestion 2009 cuenta con el Centro de
Proteccion al Consumidor Regional Sucre.

Asimismo, el Decreto DPC N° 388/2010, de 5 de marzo de 2010, notificado el 9 de marzo
de 2010, sefiala expresamente que CESSA de conformidad al 26 del RLPA-SIRESE y a
efectos de notificacién, debera fijar domicilio procesal dentro del radio urbano de la
ciudad de Sucre, casc contrario se tendra como tal a la secretaria del Centro de
Prateccion al Consumidor Regional Sucre de la AE; por tanto, el argumento presentado
por el recurrente no es valido.

Adicionalmente, cabe sefialar que la LPA, es la norma especifica y RLPA-SIRESE, es la
norma general de aplicacion preferente a la tramitacion de las Reclamaciones
Administrativas en cuanto esta responde a la légica administrativa de la regulacion,
conforme norma los Articulos 59 y siguientes del RLPA-SIRESE. El caracter supletorio de
esta Ultima, se da siempre y cuando exista un vacio legal, la cual es muy clara y precisa
para su aplicacién y no da lugar a la supletoriedad de Articulos a conveniencia de las
partes interesadas.
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CONSIDERANDQ: {Conclusiones)

Que, por todo {0 expuesto, corresponde rechazar el Recurso de Revocatoria interpuasto
por el Sr. José Roman Anave Ledn en representacion de la Compania Eléctrica Sucre
S.A. (CESBA), y confirmar en todas sus partes la Resolucion AE-DPC N*® 160/2010, de 25
de marzo de 2010, emitida por la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de
Electricidad (AE), de conformidad a lo establecido en el incisa ¢) paragrafo Il del Articule
89, del RLPA-SIRESE.

POR TANTO:

El Director Ejecutive de la Autoridad de Fiscalizaciéon y Control Social de Electricidad
(AE), en uso de sus facultades y atribuciones conferidas por la Ley de Electricidad, su
Reglamentacion, el Decreto Supremo N° 0071, de 9 de abril de 2009, y demas
disposiciones legales vigentes,

RESUELVE:

UNICO.- Rechazar el Recurso de Revocatoria interpuesto por el Sr. José Roman Anave
Ledn en representacion de la Compafiia Eléctrica Sucre S.A. (CESSA), contra la
Resaolucion AE-DPC N° 160/2010, de 25 de marzo de 2010, emitida por la Autoridad de
Fiscalizacion y Control Social de Electricidad (AE), de conformidad a lo establecido en el
inciso ¢} paragrafo |l del Articulo 89, del Decreto Supremo N° 27172, de 15 de septiembre
de 20032, Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo para el Sistema de
Regulacion Sectorial — SIRESE (RLPA-SIRESE) y por tanto, confirmar en todas sus
partes el acto impugnado.

Registrese, comuniquese y archivese.

¢ gl

Nelson Caballero Vargés
DIRECTOR EJECUTIVO

Es conforme: -

DIRE RA LE
SNQ
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