RESOLUCION AE N° 019/2010
TRAMITE N° 213
La Paz, 25 de enero de 2010

ecurso de Revocatoria interpuesto por Edwin Calle Aguilar contra la
A1S. N° EPZ-6061, de 6 de octubre de 2009, emitida por la empresa
La Paz S.A. (ELECTROPAZ).

RESOLUTIVA: Revocar totalmente la Resolucién R.ALS. N° EPZ-6061, de 6
e 2009, de conformidad a lo establecido en el inciso b) paragrafo il del
el RLPA-SIRESE, por no existir sancién aplicable y dafio econdémico a la

smpresa distribuidora.

e Revocatoria presentado el 15 de octubre de 2009, por el Sr. Edwin Calle
delante recurrente) contra la Resolucién R.A.LS. N° EPZ-6061, de 6 de
de 12009, emitida por la empresa Electricidad de La Paz S.A. (en adelante

AZ); el Informe DAC N° 030/2010, de 11 de enero de 2010, los antecedentes
todo lo que convino ver, tener presente y:

NDO: (Antecedentes)

ECTROPAZ mediante Resolucion R.A.l.S. N° EPZ-60681, de 6 de octubre de
aro probada la comisién de la infraccidn tipificada como: “Efectuar cualquier
ftere o impida el funcionamiento normal de los instrumentos de medicion’,
en el servicio N° 490489-1, instalado en el inmueble ubicado en la Av. V"
'59 ge la zona Cosmos de la ciudad de El Alto, estableciendo por concepto de
1.791.00 (Un Mil Setecientos Noventa y Uno 00/100 Bolivianos) y por
de energia no facturada de Bs. 165.97 (Ciento Sesenta y Cinco 97/100

janas); por el periodo de 2 meses..

rente mediante nota presentada bajo Registro N° 3794, de 15 de octubre de
so Recurso de Revocatoria contra la Resolucién R.A.LS. N° EPZ-6061, de 6
e 2009 la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Electricidad (AE)
jecreto N° 921, de 19 de octubre de 2008, con caracter previo a considerar el
ésentado, solicité a ELECTROPAZ remitir el expediente relativo a la resolucién
conformidad al Articulo 28 del Decreto Supremo N° 27172, de 15 de
‘de 2003, Reglamento de Ley de Procedimiento Administrativo para el Sistema
cion Sectorial — SIRESE (RLPA-SIRESE), requerimiento cumplido mediante
148, recepcionada el 29 de octubre de 2009.

nte decreto N° 967, de 30 de octubre de 2009, se tuvo por apersonado al
por sefialado el domicilio procesal al amparo del Articulo 26 del RLPA-
dispuso fa suspensién de ia ejecucién del acto recurrido de conformidad al
del Articulo 59 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo (LPA), de
de 2002 y se instruyé a la Direccion de Atencién al Consumidor de la AE

specto a lo principal.

iante Auto N° 1103, de 25 de noviembre de 2009, de conformidad a lo
n el Ariculo 89, del RLPA-SIRESE, se dispuso la apertura de un periodo
n el que la AE, solicité documentacion a ELECTROPAZ; la empresa
‘mediante nota EPZ-4799, recepcionada el 14 de diciembre de 2009, remitio

acion solicitada por la AE.

RESOLUCION AE N° 019/2009, 1/4

N° 1571 « Tel. Piloto: §91-2-2312431 » Fax: 591-2-2312393 « www.ae.gob.bo - La Paz - Bolivia



RESOLUCION AE N° 019/2010
TRAMITE N° 213
La Paz, 25 de enero de 2010

:ONSIDERANDO: (Fundamentacién legal del proceso)

lo 64 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo, de 23 de abril de
sefala que el Recurso de Revocatoria debera ser interpuesto por el
nte la autoridad administrativa que pronuncié la Resolucién impugnada,
azo de diez (10) dias siguientes a la notificacion.

_ te ambito el Articulo 86 del Decreto Supremo N° 27172, de 15 de septiembre
)3, 'Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo para el Sistema de

4. Sectorial — SIRESE (RLPA-SIRESE), establece que los recurrentes
, presentaran sus Recursos por escrito ante el Superintendente Sectorial, que
Resolucién impugnada individualizando el acto objeto de impugnacion e
derecho subjetivo o interés legitimo que invocan, dentro del plazo y con las
establecidas en la Ley de Procedimiento Administrativo.

sta manera el Articulo 88 del RLPA-SIRESE, indica que las sanciones
por los titulares de concesicnes a usuarios se sujetaran al procedimiento de
5h a denuncia o de oficio establecido en dicho reglamento y podran ser objeto
nacién mediante el Recurso de Revocatoria ante el Superintendente Sectorial
nte:y el Recurso Jerarquico ante el Superintendente General.

cto el paragrafo 1, de!l Ariculo 89 del RLPA-SIRESE, sefiala que el
nte Sectorial cuyas competencias han sido asumidas por el Director
la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Electricidad AE, resolvera el
Revocatoria en un plazo de treinta (30) dias, prorrogables por otros treinta
caso de apertura de un término de prueba.

ERANDO: (Argumentos presentados por el recurrente)
rente en su Recurso, formuld los siguientes argumentos:

e el 24 de agosto de 2009, el Sr. Juan Carlos Castro identificado como parte
de ELECTROPAZ, se hizo presente en su inmueble, solicitando que abra la
se encuentra el medidor correspondiente el servicio N° 490489-1, despues de
nutos el Sr. Castro quitd los precintos del equipo de medicién, inmediatamente
uz y pregunté si este sefior trabajaba en la empresa ademés de explicarles
y’paso, indicandole la operadora que enseguida iria un carro inspector. Una vez
an’ los inspectores le dijeron que siga utilizando el medidor y que al dia

lizaran el cambio del mismo.

ost6 de 2009, esperd hasta medio dia para que se apersonaren el personal de
AZ para el cambio de medidor, el cual fue cambiando después de mas de 48

g
OPA
currido.
que durante fa prueba de ensayo, el Ing. Ticona explicé que el eje de disco
de. medicion se encontraba descentrado, ocasionando que el medidor se
fra rayaduras, posteriormente lo citaron el 1° de septiembre de 2009, para
rsone a la agencia de E! Alto, donde le indicaron que lo sancionaran por

ntos del equipo de medicion.



a‘que en los meses Ge enero, 18brero, IO y agusty '~ = mes de febrero
et es minima debido a las vacaciones escolares, por lo cual el mes de febrero
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© no pasaba de los 150 kWh a 160 kWh; en los meses de julio y agosto sus
eran de 225 kWh a 228 kWh, porque tenia la promocién de 1 Bs. la hora en
red, por lo que esta en completo desacuerdo con ia sancién emitida en la
‘R.A.LS. N° EPZ-6061, de 6 de octubre de 2009.

ONSIDERANDO: (Anilisis)

eccion de Atencion al Consumidor de la Autoridad de Fiscalizacion y Control
Electricidad (AE), procedio al andlisis de los argumentos presentados por el
emitiendo el Informe DAC N° 030/2010, de 11 de enero de 2010, el que

0 siguiente:
écto al argumento descrito en el numeral 1.~

do a la documentacion que cursa en antecedentes, el 26 de agosto de 2008, el
resentd reclamacién directa en oficinas de ELECTROPAZ, sobre el “Mal
! Medidor”, reclamacién que fue registrada en el formulario UARD-04 N°

24 paragrafo | del Decreto Supremo N° 26302, de 1 ° de septiembre de 2001
o de Servicio Publico de Suministro de Electricidad (RSPSE), establece que:
nistimidor Regulado, cuando existan indicios de funcionamiento anormal del

dréa solicitar al Distribuidor su contrastacién “in situ” con equipo de medicion
distribuidor cubrird el costo de contrastacion def medidor’.

uencia, toda vez que el usuario del servicio N° 490489-1, el 26 de agosto de
ealizé la denuncia a ELECTROPAZ scbre el mal estado del medidor y |a empresa
a posterior a la denuncia realizé las pruebas al medidor N° 451548 segun
Ensayo N° 047473, de 28 de agosto de 2009; conforme establece el marco
te, no existe causal para la aplicacion de una sancién en su contra, asi como
uperacion de energia debido a que no existi6 dafio econémico a la empresa
idora referente al consumo del servicio, correspondiendo la revocatoria total de 1a

1 recurrida.

o al argumento descrito en el numeral 2 y 3.

2

1 1o mencionado en el numeral 1, no se realizara el analisis de los argumentos
os por el recurrente en los numerales 2 y 3 de la presente Resolucion.

RANDO: (Conclusiones)

.__tddo jo -expuesto, corresponde revocar totalmente la Resd;lucién R.ALS. N°
&1 de 6 de octubre de 2009, emitida por ELECTROPAZ, de conformidad a lo
o en el inciso b) paragrafo Il del Articulo 89, del RLPA-SIRESE.

DERANDO: {Competencias y Atribuciones de la Autoridad de Fiscalizacién y
ocial de Electricidad}

ticulo 138 del Decreto Supremo N° 29894, de 7 de febrero de 2009, dispuso
. la extincion de las Superintendencias Sectoriales, en el plazo de sesenta (60)
ablecié que las competencias y atribuciones de las mismas sean asumidas por
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arios comespondientes o por una nueva entidad a crearse por norma expresa.
tido, se aprobd el Decreto Supremo N° 0071, de 9 de abril de 2009, que en su
jetermina la creacién de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de
- AE, estableciendo que las atribuciones, competencias, derechos y
de las ex Superintendencias Sectoriales seran asumidas por las Autoridades
7gcion y Control Social en lo que no contravenga a lo dispuesto por la
Politica del Estado.

itoridad de Fiscalizacién y Control Social de Electricidad, tiene plena
a para tramitar y resolver los respectivos recursos de revocatoria contra
ispuestas por empresas distribuidoras, ya que las disposiciones aplicables no
lo dispuesto por la Constitucion Politica del Estado.

ihte Resoluciéon AE N° 009/2009, de 17 de junio de 2009, el Director Ejecutivo

1ad de Fiscalizacién y Control Social de Electricidad, delegé la sustanciacion
miento de revocatoria previsto en el Articulo 88 del RLPA-SIRESE, al Ing.
ajal Quispe, Director de Atencién al Consumidor de la AE, desde su inicio
isién de la Resolucién Administrativa que lo resuelva.

or ‘de Atencion al Consumidor de la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social
ricidad, en cumplimiento de la Resolucion AE N° 009/2009, de 17 de junio de

Révocar totaimente la Resolucidn R.A.I.S. N° EPZ-8061, de 6 de octubre de
jitida por la empresa Electricidad de La Paz S.A. (ELECTROPAZ), de
ormidad a lo establecido por el inciso b) paragrafo Il del Articulo 89, del Decreto
° 27172, de 15 de septiembre de 2003, Reglamento de la Ley de
fniento Administrativo para el Sistema de Regulacién Sectorial - SIRESE (RLPA-

pe SR, ,
E PROTECCION AL CONSUMIDOR o
_ A
Es conforme: \ \ }
.
\'\

\
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