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TRAMITE: Recurso de Revocatoria interpuesto por Marcelo Castellon Maldonado contra
la Resclucion R.ALLS, N° EPZ-5835, de 22 de julio de 2009, emitida por la empresa
Electricidad de La Paz S.A. (ELECTROPAZ S.A.)

[ SINTESIS RESOLUTIVA: Se revoca parcialmente la Resolucion R.A.1.S. N° EPZ-5835,

de 22 de julio de 2009, de conformidad a lo establecido en el inciso b) paragrafo Il del
Articulo 89, del RLPA-SIRESE, por error en el calculo de la recuperacion de energia no
facturada,

VISTOS:

El Recurso de Revocatoria presentado el 31 de julio de 2009, por el Sr. Marcelo Castellon
Maldonado (en adelante recurrente} contra la Resolucion R.A.L.S. N° EPZ-5835, de 22 de
julic de 2009, emitida por la empresa Electricidad de La Paz S.A. (en adelante
ELECTROPAZ);, el Informe DAC N° 314/2009, de 29 de octubre de 2009, los
antecedentes del proceso y todo lo que convino ver, tener presente v:

CONSIDERANDO: {Antecedentes)

Que, ELECTROPAZ, mediante Resolucion R.A.1.S. N° EPZ-5835, de 22 de julio de 2008,
declaro probada la comisidn de la infraccion tipificada como: “Consumir electricidad en
forma clandestina o en una forma que no esté autorizada por su contrato”, verificada en el
servicio N° 265968-1, instalado en el inmueble ubicado en la Av. Burgaleta, Calle 4, N°
776 de la zona de Villa Copacabana de la ciudad de La Paz, estableciendo por concepto
de sancion Bs. 299.50 (Doscientos Noventa y Nueve 50/100 Bolivianos) y fijando un
monto de Bs. 636.14 (Seiscientos Treinta y Seis 14/100 Bolivianos), por energia no
facturada por el periodo de 6 meses.

Que, el recurrente mediante nota presentada bajo Registro N° 1801, de 31 de julio de
2009, interpuso Recurso de Revocatoria contra la Resolucion R.A.1L.S. N° EPZ-5835, de
22 de julio de 2008; la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Electricidad (AE),
mediante decreto N° 404, de 4 de agosto de 2009, con caracter previo a considerar el
Recurso presentado, solicitd a ELECTROPAZ remitir el expediente relativo a la
Resolucién recurrida de conformidad al Articulo 28 del Decreto Supremo N° 27172, de 15
de septiembre de 2003, Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo para el
Sistema de Regulacion Sectorial — SIRESE (RLPA-SIRESE), requerimiento cumplido
mediante nota EPZ-2964, recepcionada el 7 de agosto de 2009 y nota EPZ-3072,
recepcionada el 14 de agosto de 2009.

Que, mediante decreto N° 447, de 10 de agosto de 2009, se tuvo por apersonado al
recurrente, por sefalado el domicilio procesal al amparo del Articulo 26 del RLPA-
SIRESE, se dispuso la suspension de la ejecucion del acto recurrido de conformidad al
paragrafo 1l del Articilo 59 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo, de 23 de
abril de 2002 (LPA) y se instruyd a [a Direccidén de Atencidén al Consumidor de la AE
informar respecto a lo principal.
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Que, mediante Auto N° 48, de 19 de agosto de 2009, de conformidad a lo dispuesto en el
Articulo 89, del RLPA-SIRESE, se dispuso la apertura de un periodo probatorio en el que
la AE, solicitd documentacién a ELECTROPAZ; Ia empresa distribuidora mediante nota
EPZ-3462, recepcionada el 8 de septiembre de 2009, remitié |a documentacion solicitada
por la AE. ' ‘

CONSIDERANDO: (Fundamentacién legal del proceso)

Que, el Articulo 64 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo, de 23 de abril de
2002 (LPA), sefala que el Recurso de Revocatoria debera ser interpuesto por el
interesado ante la autoridad administrativa que pronuncid la Resolucién impugnada,
dentro del plazo de diez (10) dias siguientes a la notificacion.

Que, en este ambito el Articulo 86 del Decreto Supremo N° 27172, de 15 de septiembre
de 2003, Reglamento de la Ley de Procedimiento Administrativo para el Sistema de
Regulacion Sectorial — SIRESE {RLPA-SIRESE), establece que los recurrentes
legitimados presentaran sus Recursos por escrito ante el Superintendente Sectorial, que
emitid la Resolucion impugnada individualizando el acto objeto de impugnacién e
indicando el derecho subjetivo o interés legitimo que invocan, dentro del plazo v con las
formalidades establecidas en la L.ey de Procedimiento Administrativo.

Que, de esta manera el Articulo 88 del RLPA-SIRESE, indica que las sanciones
impuestas por los titulares de concesiones a usuarios se sujetaran al procedimiento de
investigacion a denuncia o de oficio establecido en dicho reglamento y podran ser objeto
de impugnacion mediante el Recurso de Revocatoria ante el Superintendente Sectorial
competente y el Recurso Jerarquico ante el Superintendente General. '

Que, al efecto el paragrafo I, del Articulo 89 del RLPA-SIRESE, sefiala que el
Superintendente Sectorial cuyas competencias han sido asumidas por el Director
Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Electricidad AE, resolvera el
Recurso de Revocatoria en un plazo de treinta (30) dias, prorrogables por otros treinta
{30) dias en casc de apertura de un término de prueba.

CONSIDERANDO: (Analisis)
Que, el recurrente en su Recurso, planted los siguientes argumentos: .

1. Sefiala que en el numeral 1 del considerando segundo de la Resolucién recurrida, se
establece que la infraccion verificada en el servicio N° 265968-1, fue plenamente
confirmada, sin embargo ELECTROPAZ no comprendid los motivos y pormenores del
caso, segln lo explicado en la nota presentada a ELECTROPAZ el 16 de junio de 2009.
Asimismo, manifiesta que el uso de este consumo no fue para realizar la instalacién
interna de los departamenios, mas bien para acomodar las barras de distribucion de ia
nueva caja, para la instalacion de cuatro medidores.

2. Con relacion al numeral 5 del considerando segundo de ta Resolucién. recurrida, se

hace notar que el servicio N® 265968-1, a nombre de German Baldomir O., fue
suspendido hace mas de diez afios, motivo por el cual solicité el servicio de energia
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eléctrica para cuatro nuevos servicios, con el objeto de no continuar con el suministro
anterior.

De igual manera, manifiesta que el inmueble lo compré en el mes de abril de 2008,
terminado todos los tramites correspondientes el 20 de noviembre de 2008, por lo que
surgid la necesidad de contar con el servicio basico de energia eléctrica, iniciando el
tramite el 28 de abril de 2009, oportunidad en que se programd para el 30 de abril de
2009, dos inspecciones para evaluar los aspectos técnicos de la nueva instalacién y para
retirar ef medidor antiguo.

Por otra parte, sefiala que en la primera inspeccién realizada el 30 de abril de 2009, e
comunicaron que la caja de barras no se encontraba adecuadamente instalada para ios
cuatro medidores, motivo por el cual lo citaron a oficinas de ELECTROPAZ para indicarle
las modificaciones a realizar, posteriormente retorno a su inmueble con técnicos para
subsanar las fallas técnicas.

Que, la Direccion de Atencion al Consumidor de fa Autoridad de Fiscalizacion y Control
Social de Electricidad (AE), procedit a! analisis de los argumentos presentados por e
recurrente, emitiendo et Informe DAC N° 314/2009, de 29 de octubre de 2009, el que
establece lo siguiente:

3. Respecto al argumento descrito en el numeral 1.

El Articulo 57 de la Ley N° 1604 de Electricidad, de 21 de diciembre de 1994 (LDE),
sefiala que: “Sin perjuicio de las sanciones penales previstas por el Cédigo Penal y el
derecho del Titular de recuperar cualquier consumo arbitrario, no medido o clandestino, ef
Titular sancionara las infracciones de los consumidores”,

Por otra parte, el Articufo 4 del Decreto Supremo N° 26302, de 1° de septiembre de 2001,
Reglamento de Servicio Piblico de Suministro de Electricidad (RSPSE), establece que:
“El consumidor regulado debe hacer uso del servicio ptblico de suministro de electricidad
cumpliendo con las disposiciones establecidas en la Ley de Electricidad, su
reglamentacién y su contrato de suministro de electricidad” en consecuencia, el
consumidor del suministro de energia eléctrica es responsable del correcto uso del
servicio,

Adicionalmente, el Articulo 19 del RSPSE, sefiala que: “Ef nuevo poseedor o tenedor def
inmueble o lugar que contintie utifizando el servicio de suministro de electricidad sobre Ia
base del contrato def poseedor o tenedor anterior, serd solidariamente responsable con
este de todas las obligaciones a su cargo establecidas en el mencionado Reglamento™
por tanto, el recurrente como actual propietario del inmueble donde esta instalado el
servicio del cual es usuario es responsable de las obligaciones que se generen por ei mal
uso del servicio, en consecuencia el argumento del recurrente no le exime de su

responsabilidad.
Con relacidn a la infraccion que se le atribuye al recurrente, el Acta de Inspeccion N°
13638, de 30 de abril de 2009, registra la siguiente observacion y resultado: Conexion
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directa a la entrada del medidor, determinando una carga instalada en el inmueble de
1472 W, correspondiente a un taladro.

Con relacion a lo sefialado por el recurrente, es importante hacer notar que si bien el
recurrente no fue quien realizd la conexion clandesting, sefala que fue un técnico
contratado con el objeto de realizar correcciones a la caja de barras, quien accedio a las
instalaciones eléctricas que se encontraban conectadas a la red de ELECTROPAZ y
realizando las instalaciones para el consumo clandestino.

Asimismo, es importante mencionar que el recurrente el 28 de abril de 2009, solicitd
Cuatro {4) nuevos servicios de energia eléctrica y el retiro del medidor N° 119986,
proceso en el cual ELECTROPAZ el 30 de abrit de 2009, evidencid un consumo
clandestino efectuado por un técnico contratado por el recurrente correspondiente al
medidor N® 118986. :

En consecuencia, ELECTROPAZ al evidenciar las irregularidades anteriormente
sefialadas determiné la infraccion tipificada como: “Consumir electricidad en forma
clandestina o en una forma que no esté autorizada por su contrato” de conformidad con
el Articulo 25 del Reglamento de Infracciones y Sanciones (RIS), aprobado mediante
Decreto Supremo N° 24775, de 31 de julio de 1997, Modificaciones al ROME, RCLLP,
RUBDPCS, RPT, RDC y RIS de la Ley de Electricidad; de la cual es responsable el
recurrente, en su condicién de usuario del servicio.

4. Respecto al argumento descrito en el numeral 2.

De acuerdo a la documentacion que cursa en antecedentes, se evidencié que el 21 de
abril de 1997, ELECTROPAZ realizé la suspension del suministro por falta de pago al
servicio de la cuenta N° 265968-1; sin embargo, de acuerdo a los sefiatado en el punto 1
de la presente Resolucién, ELECTROPAZ el 30 de abril de 2009 evidencit en el servicio
N° 265968-1, la comisién de la infraccion tipificada como: “Consumir electricidad en forma
clandestina 0 en una forma que no esté autorizada por su conirato”, de la cual el
recurrente como consumidor es responsabie de las obligaciones que se generen por el
mal uso del servicio, en consecuencia el argumento presentado por el recurrente no es
valido.

5. Respecto al monto establecido por concepto de sancion.

Considerando que se debe utilizar la carga verificada en oportunidad de la generacion del
Acta de Inspeccién N° 13638, de 30 de abril de 2009, calculando e} consumo de una hora
de funcionamiento del equipo debido a que corresponde al periodo de tiempo en que se
realizd el consumeo, resultando 1.47 kWh.

Ef Articulo 25 del Decreto Supremo N° 24775, de 31 de julio de 1997, Modificaciones al
ROME, RCLLP, RUBDPCS, RPT, RDC y RIS de la Ley de Electricidad, clasifica al
consumidor en la Categoria A (consumidores con consumos menores a 200 kWh) y
tipifica la accion como: “Consumir electricidad en forma clandestina o en una forma que
no este autorizada por su contrato”, penalizada con el equivalente a 500 kWh: en este
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sentido ELECTROPAZ, clasificé al recurrente dentro de la categoria A de manera
correcta.

El Articuio 57 de ta LDE, establece que: “Las sanciones impuestas por el Titular serén
sobre la cantidad de energia establecida (KWh) multiplicada por la tarifa promedio def
lugar que corresponde al ultimo trimestre anterior a ia infraccion...”; en el presente caso
considerando los periodos de facturacion del servicio de suministro de energia eléctrica
del recurrente y que la infraccién fue detectada el 30 de abril de 2008, la tarifa promedio
corresponde al periodo de enero de 2008 a marzo de 2009,

De acuerdo a las estadisticas presentadas en la base de datos de la AE, la tarifa
promedio a utilizar es de 0.599 (Bs./kWh); por tanto el importe de la sancion es de 500
(kWh} * 0.599 (Bs./kWh) = 299.50 Bs. (Doscientos Noventa y Nueve 50/100 Bolivianos),
monto establecido correctamente en la Resolucidén R.A.L.S, N° EPZ-5835, de 22 de julio
de 2009.

6. Respecto al monto establecido por concepto de recuperacion de energia.

La recuperacién de energia es de 1.47 kWh, debido a que el taladro conectado
clandestinamente solo funciond por aproximadamente una (1) hora y no asi seis (6)
meses.

Considerando ia tarifa promedio de 0.599 Bs./kWh, obtenida de la base de datos de la
AE, el importe calcutado para la energia no facturada asciende a 1.47 (kWh) * 0.599
Bs./kWh) = Ctvs. 0.88 (Ochenta y Ocho Centavos), que difiere del monto de Bs. 289.50
(Doscientos Noventa y Nueve 50/100 Bolivianos), establecido en la Resolucion R.A LS.
N° EPZ-5835, de 22 de julio de 2009, aspecto que debe ser corregido por la empresa
Distribuidora. '

CONSIDERANDO: (Conclusiones)

Que, por todo lo expuesta, corresponde revocar parcialmente la Resolucion R.A.LS. N°
EPZ-5835, de 22 de julio de 2009, emitida por ELECTROPAZ, de conformidad a lo
establecido en el inciso b) paragrafo Il del Articulo 89, del RLPA-SIRESE.

CONSIDERANDO: (Competencias y Atribuciones de la Autoridad de Fiscalizacién y
Control Social de Electricidad)

Que, el Articulo 138 del Decreto Supremo N° 29884, de 7 de febrero de 2009, dispuso
entre otros, la extincion de las Superintendencias Sectoriales, en el plazo de sesenta (60)
dias y establecié que las competencias y atribuciones de la misma sean asumidas por los
Ministerios correspondientes o por una nueva entidad a crearse por norma expresa. En
tal sentido, se aprobé el Decreto Supremo N° 0071, de 9 de abril de 2009, que en su
Articulo 3 determina la creacion de la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de
Electricidad - AE, estableciendo gue las atribuciones, competencias, derechos y
obligaciones de las ex Superintendencias Sectoriales seran asumidas por las Autoridades
de Fiscalizacion y Control Social en lo que no contravenga a lo dispuesto por la
/ Constitucién Politica del Estado. :

b
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Que, la Avtoridad de Fiscalizacion y Control Social de Electricidad, tiene plena
competencia para tramitar y resolver los respectivos recursos de revocatoria contra
sanciones dispuestas por empresas distribuidoras, ya que las disposiciones aplicables no
contravienen lo dispuesto por ta Constitucion Politica def Estado.

Que, mediante Resolucion AE N° 009/2009, de 17 de junioc de 2009, el Director Ejecutivo
de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Electricidad, delegd la sustanciacion
del procedimiento de revocatoria previsto en el Articulo 88 del RLPA-SIRESE, al Ing.
Limbert Carvajal Quispe, Director de Atencidn al Consumidor de |a AE, desde su inicio
hasta la emision de fa Resolucion Administrativa que fo resuelva.

POR TANTO:

El Director de Atencidn al Consumidor de la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social
de Electricidad, en cumplimiento de {a Resolucion AE N° 009/2009, de 17 de junio de
2009 y demas disposiciones legales vigentes.

RESUELVE:

PRIMERO.- Revocar parcialmente la Resolucion R.A.L.S. N° EPZ-5835, de 22 de jufio de
2009, emitida por la empresa Electricidad de La Paz S.A. (ELECTROPAZ), de
conformidad a lo establecido por el inciso b) paragrafo 1l del Articulo 89, del Decreto
Supremo N° 27172, de 15 de septiembre de 2003, Reglamento de la Ley de
Procedimiento Administrativo para el Sistema de Regulacién Sectorial — SIRESE (RLPA-
SIRESE).

SEGUNDO.- Se instruye a ELECTROPAZ, emitir una nueva Resolucion Administrativa de
acuerdo a los criterios de legitimidad establecidos en Ja presente Resolucion.

TERCERO.- Se instruye a ELECTROPAZ, remitir a la Autoridad de Fiscalizacion y
Control Social de Electricidad (AE), la documentacion que acredite ef cumplimiento de ta
presente Resclucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

Limbe rvajal Quispe /
DIR R DE ATENCION AL CONSUMIDOR P
s
Es conforme:; : r,;/ s N J\t-
Luis Adolfo Orrmiachea MY
\ DIRECTOR LEGAL a.i.
sSN.O '
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